淘极速操作指南
· 登录：在浏览器中打开网址：http://hsd.goldbrantech.com/ttbbg/pro/app/login.php，用户名为淘极速所开通淘宝店铺对应的旺旺账号，点击登录。
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出现以下界面，您已经成功登录淘极速的操作中心了。
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· 淘极速基本功能操作
图书上传：
上传前请先设置基本参数，一般来说，主要是设置价格模板，目前有两种模式：

1、增折模式： ERP系统里的折扣上需要增加的折扣点数。

2、统折模式：上传的图书统一需要设置成的折扣。[image: image3.png]WK T RS
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运费参数调取的是您淘宝的运费模板，如果您上传的图书适用不同运费模板，您可以自行选择
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控制参数： 一般需要设置最小库存，如果您的ERP库存比较准确，您也可以把最小库存设成1。自定义分类调取淘宝店内分类，如有需要，请自行选择自定分类。 W2价改模式一般为默认，不需要选择。
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以上参数设置好，点击W2授权
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授权完成后，进行上传操作，目前有按图书ID（图书ID一般是ERP书目导出的六位数字图书编号，并非图书条码）上传和整库上传模式。如果您淘宝店的可上传图书数量小于您的ERP品种数，建议用图书ID上传，操作如下图所示： [image: image7.png]



点击提交后可在任务管理看到上传任务的执行情况。
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如果您的店铺卖家信誉级别高，可上传图书数量远远大于您ERP中的图书品种数量，您也可以直接点击整库上传。
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下架操作及删除操作较简单，根据您下架或删除的需求，找到对应的按钮，输入图书ID或条码，点击提交即可。
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库存数据同步：

当您把ERP中的品种用淘极速上传到淘宝店内后，如果ERP中的库存数量有变动（比如做了批销单出库或图书入库），您可以在W2授权后，点击刷新淘宝价价格库存，淘极速会将淘宝店内的库存数量与ERP中的库存进行匹配，实现库存同步。一般建议一天做一次同步，如果您ERP中品种数量变动比较大的时候也可以即时同步一次。
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黑白名单：

如果您在日常网店经营中发现有可能会违规或已经被处罚过的图书品种，您可以将图书通过条码或书名添入黑名单，ERP中的图书将会从黑名单中过滤后才会上传您淘宝店内，避免违规或被处罚。
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库存管理
通过这个功能可以快速查看淘宝店内在售、在库及售缺的品种数。
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订单查询
点击订单查询可实时浏览淘宝店内订单状态。
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常见问题解答

：

Q.店里有非ERP中的书，可以管理吗？

A.“淘极速”管理不了这些书。但你仍然可以用原来的办法管理它们。

但注意，重复铺货在淘宝是要受处罚的，所以要手工剔除ERP中有的书，一般按isbn剔除即可。
Q.淘极速功能较多，日常工作最常用的流程是？

A.日常管理库存如果多于1分钟，就可能没有找到最合适的使用法。说个最基本方法：

1）初次上传。

ERP中导出库存，选择要上传的图书ID。

按图书ID上传。这次时间可能比较长，但在服务器后台运行。

2）往后每天，先点W2授权后，再点击“刷新淘宝价格库存”，后台会自动根据ERP的库存和价格进行上下架操作。

3）有新书入库，需要上传，重复1）步骤。
所有工作的前提是ERP中库存数据较准。
Q.关于违规书。我是否可以随意上书了？

A.应该不可以。已知的违规书（在黑名单中的）系统会自动剔除。但未知的、新冒出来的，系统就无能为力了。

所以，如果您发现有违规书，请把它的ISBN加入黑名单，利人利己。因为黑名单是共享的。
